Message d'EKILLIBRE POUR LA COMMANDE DES REPAS

Il n'y a de tutoriel pour la démarche de réservation mais elle est tres simple. Pour guider
les parents, un bouton d'aide est disponible via des questions fréquentes et I'adresse
mail de notre boite info@ekillibre.be.

- Des que I'école a encodé le nouvel éléve, le parent recoit un lien vers son compte.

- Il se crée un mot de passe et arrive directement sur la plateforme de commande dédiée
a son école, avec son/ses enfant(s) déja ajouté(s)

- La plateforme fonctionne en préchargement. Le parent doit d'abord recharger son
compte en ligne avant de commander

- Ensuite, via le calendrier de commande, les parents peuvent voir le menu et
commander.

- Notre plateforme de commande est disponible sur pc, tablette ou téléphone. Il n'y a
pas d'application a télécharger mais le lien du site peut étre ajouté en raccourci
d'application

Bien a vous,
Mathieu Quiniet

Directeur opérationnel
0499/18.74.80
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